ACORD-CADRU DE SERVICII
. 3F | 30,05 By

..........................

Articolul 1. in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare sia
legislatiei secundare si tertiare in domeniu, se incheie prezentul acord cadru:

intre:

Autoritatea contractanta DIRECTIA GENERALA DE IMPOZITE $I TAXE LOCALE A Sectorului 1,

adresa/sediul Piata Amzei nr. 13, sector 1 Bucuresti, CP 010343

telefon/fax 021.314.61.48 fax: 021.319.99.92,

codul fiscal 12293095,

cont RO 98 TREZ 24A5 4500 0203 030X Trezorerie Sector 1,

reprezentata prin Dna TRASCAIANU Veronica-Adita, Director General si DI COCOTA
Salvim-Codrut, Director General Adjunct al Directiei Economice, in calitate
de promitent-achizitor,

si

Operatorul bancar CEC BANK S.A.

adresa sediului Calea Victoriei, nr.13, Sector 3, Bucuresti, prin Sucursala Piata Alba
lulia, cu sediul in cu sediul in, B-dul. Unirii nr.75, Sector 3, Bucuresti

telefon/fax 021.302.10.17

numar de inmatriculare J40/5058/2002, CUI 14700420

cont RO94TREZ7005069XXX008367, Trezorerie ATCP Municipiul Bucuresti

reprezentat prin D-na Angelica Calota, Sef Serviciu Relatii cu Clientii si DI.Florin Balciu,

Sef Serviciu Operatiuni, in calitate de promitent - prestator, pe de alta parte,
a intervenit prezentul acord-cadru in conditiile in care partile promitente raman neschimbate pe toata durata
de desfasurare.

Art. 2. Obiectul acordului-cadru

1. Obiectul acordului cadru il reprezintd prestarea de “Servicii de acceptare de plati electronice, de
catre institutiile de credit, prin Sistemul National Electronic de Platad online a taxelor si impozitelor
utilizdnd cardul bancar pentru persoane fizice, persoane fizice autorizate si persoane juridice, CPV
66110000-4".

2. Contractele subsecvente ce urmeaza sa fie atribuite vor avea acelasi obiect prevazut la art. 2 pct. 1.

Art. 3. Durata acordului- cadru
1. Durata prezentului acord-cadru este de 01.07.2021 pana la 31.05.2023.
2. Contractele subsecvente vor avea urmatorarele perioade de executie :

Subsecvent (1) [ 01.07.2021-31.12.2021 s

Subsecvent (2) | 01.01.2022-31.12.2022

Subsecvent (3) | 01.01.2023-31.05.2023

Art. 4. Pretul unitar al serviciilor

1. Pretul unitar al serviciilor 1l reprezintd comisionul inclus de promitentul-prestator in propunerea financiara,
respectiv un comision de 0,55% I tranzactie aferent efectudrii platii electronice de catre contribuabili
persoane fizice, persoane fizice autorizate si persoane juridice, comision ce se suportd de cétre
D.G.I.T.L. S.1 conform prevederilor Hotararii Consiliului Local al Sectorului 1 nr. 84/28.05.2013 si nu va fi mai
mare de 30 de lei in situatia in care prin aplicarea cotei de 0,55% rezultd o suma mai mare de 30 de lei.
Valoarea maxima a comisioanelor ce se vor achita catre promitentul prestator este de 660.000,00 lei inclusiv.
2. Pe parcursul deruldrii prezentului acord cadru nu se percep alte comisioane.
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3. Comisionul prevazut la pct. 1 nu se modificd in sensul de majorare a acestuia pe toata perioada
acordului-cadru.

Art. 5. Obligatiile promitentului - prestator

1. Promitentul - prestator se obligd sa presteze servicile in conformitate cu prevederile H.G. nr.
1235/2010 privind aprobarea realizarii Sistemului national electronic de platd online a taxelor si impozitelor
utilizand cardul bancar cu modificarile si completérile ulterioare, ale Ordinul comun nr. 168/95/14/2011 al
Ministerului Comunicatiilor si Societatii Informationale, Ministerului Finantelor Publice si Ministerului
Administratiei si Internelor, pentru aprobarea Normelor metodologice privind Sistemul national electronic
de plata online a taxelor si impozitelor utilizand cardul bancar.

2, Promitentul - prestator este pe deplin responsabil pentru prestarea servicilor pe toatd perioada de
derulare a acordului cadru. Totodatd, este raspunzator atdt de asigurarea tuturor operatiunilor si
metodelor de prestare utilizate cét si de calificarea personalului folosit pe toata pericada acordului-cadru.

3. Promitentul - prestator se abligd s& deschidd un cont colector unic in favoarea promitentului - achizitor.

4. Promitentul - prestator se obligh sa vireze sumele Incasate prin intermediul SNEP, din contul colector
unic in contu! colector de la Trezoreria Sectorului 1, zilnic, printr-o singurd tranzactie, in maxim o zi
lucrdtoare de la data autorizarii tranzactiilor.

5. Promitentul - prestator se obligd sa efectueze tranzactiile din SNEP utilizadnd standardul de securitate 3D-
SECURE.

6. Solutia tehnica pentru transmiterea securizata a datelor va fi asiguratd de promitentul - prestator.

7. Promitentul - prestator se obliga s& emitd rapoarte statistice in formatul/continutul si peridiocitatea
solicitate de promitentul - achizitor.

8. Promitentul - prestator se obliga s& despagubeasca promitentul - achizitor impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile folosite pentru sau
in legaturd cu serviciile prestate, in limita prejudiciului stabilit de instanta de judecata;

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezultd din respectarea legislatiei mentionate la pct.1, in limita prejudiciului stabilit de
instanta de judecata;

c) alte costuri pe care achizitorul le-ar suporta fatd de terte persoane ca efect al
neindeplinirii la timp si In mod corespunzator a obligatiilor din contract, in limita prejudiciului stabilit de
instanta de judecata.

9. Promitentul - prestator se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva
cerute de si pentru contract, Tn masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau
se poate deduce in mod rezonabil din contract.

10. Promitentul - prestator se obliga sd pastreze, in conditile legii, confidentialitatea asupra operatiunilor
derulate prin plarforma www.ghiseul.ro in conformitate cu obiectul prezentului contract.

11. Promitentul - prestator se obligd sa& nu transfere total sau partial obligatile asumate prin prezentul
acord-cadru.

12. Daca pe parcursul derularii prezentului acord-cadru se vor inregistra reduceri ale comisionului prevazut
la art. art. 4. pct. 1, promitentul - prestator se obligd sa notifice promitentul — achizitor, partile urmand a
conveni ajustarea acestora.

13. Promitentul — prestator se obliga sa transmita zilnic fisierul cu tranzactiile efectuate catre contul colector
deschis la Trezorerie (care va cuprinde cel putin: data decontului, valoarea tranzactiei, comisionul, nr. de
card, data tranzactiei, RRN).

Art. 6. Obligatiile Promitentului - achizitor

1. Promitentul - achizitor se obliga sa deschida un cont colector unic la promitentul - prestator.

2. Promitentul - achizitor se obliga sa plateasca comisionul prevazut la art. 4 pct. 1 in termen de 30 zile, n
conditiile Tn care informarea privind comisionul de plata pentru luna anterioara, este transmisa si inregistrata
la D.G.I.T.L. Sector 1, pana in data de 20 ale lunii in curs. In situatii exceptionale (neaprobarea bugetului de
cheltuieli, lipsa creditelor bugetare, etc.) termenul de plata al facturilor inregistrate la Registratura D.G.L.T.L. a
Sectorului 1, este de 60 zile de la data inregistrarii acestora la Registratura D.G.1.T.L. a Sectoruiui 1, conform
dispozitilor art. 7 alin. 1 din Legea nr. 72/2013 cu modificarile si completarile ultericare. Situatiile
exceptionale vor fi notificate de catre Achizitor printr-o notificare scrisa Prestatorului in termen de maxim 30
de zile de la data inregistrarii facturilor la Registratura D.G.1.T.L. a Sectorului 1.

3. Promitentul - achizitor se obligd sa puna la dispozitia promitentului - prestator orice facilitdti si/sau
informatii pe care acesta le detine si care sunt necesare indeplinirii contractului.

2



nitu_e
Text Box


nitu_e
Text Box



4. Promitentul ~ achizitor va transmite in termen de 2 zile lucratoare promitentului — prestator un fisier
electronic care contine informatii aferente tranzactiilor ce urmeaza a fi restituite, cu urmatoarea structura:

a) numarul de identificare a tranzactiei (RRN);

b) data platii (data autorizérii tranzactiei);

c) suma platita.

5. Promitentul - achizitor se obligd sa semnaleze promitentului - prestator, in cel mai scurt timp, orice
tranzactii ce nu i s-au decontat in termenele prevazute.

6. Promitentul - achizitor se obligad sa respecte legislatia in vigoare privind regimul instrumentelor de
plata.

7. Promitentul - achizitor isi asuma fatd de promitentul-prestator sa nu incheie cu alt operator
economic/institutie de credit, pe durata acordului-cadru, un contract avand ca obiect achizitionarea serviciilor
care fac obiectul prezentului acord-cadru.

Art. 7. Comunicari

1. Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului acord-cadru, se va efectua prin e-
mail sau in scris.

2. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.

3. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii in cazul transmiterii prin fax sau e-mail.

4. Partile se obliga s& comunice in scris una alteia, in termen de 10 zile de la data producerii, orice
modificare intervenitd in datele de identificare ale societatii, schimbarea sediului social, numere de telefon
etc si vor deveni opozabile celeilalte parti a doua zi dupd comunicarea realizatd conform dispozitiilor
contractuale.

Art. 8. Documentele acordului-cadru:
a) Caietul de Sarcini
b) Propunerea tehnica
¢) Propunerea financiara
d) Alte anexe

Art. 9. incetarea acordului-cadru

1. Incetarea prezentului acord - cadru poate avea loc in urmatoarele situatii:

a) prin acordul scris al partilor, inainte de termenul stabilit prin contract, in baza unor motive temeinic
justificate, cu conditia instiintarii in scris cu cel putin 30 de zile inainte de data renuntarii;

b) la expirarea termenului;

¢) prin rezilierea contractului subsecvent pentru cauza de neexecutare;

d) prin aparitia oricarei alte incapacitati legale care sa impiedice executarea prezentului contract;

&) la data pronuntarii sentintei de deschidere a procedurii insolventei/procedurii simplificate a falimentului.

2. Prezentul acord - cadru inceteaza de plin drept, fara nicio formalitate prealabila, fara punere in intarziere
si fara interventia instantei de judecata in cazul in care una dintre parti nu-si indeplineste obligatille asumate
prin acordul-cadru.

3. Oricare dintre parti poate solicita denuntarea unilaterald a acorduiui - cadru, cu obligatia notificarii acestui
lucru, Tn scris, celeilalte parti cu 30 de zile calendaristice inainte de data denuntarii.

4. Promitentul - achizitor isi rezerva dreptul de a denunta unilateral acordul — cadru in termenii prevazuti la
art. 222 si 223 din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice.

5. In cazul prevazut la art. 9. pct. 2. promitentul - prestator are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contractul subsecvent indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a
acordului - cadru.

Art. 10. Solutionarea litigiilor L1t
1. Promitentul - achizitor si promitentul - prestator vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilg,

prin tratative directe, orice neintelegere sau disputéd care se poate ivi Intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

2. Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, promitentul - achizitor si promitentul - prestator nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputd sa se
solutioneze de catre instantele judecatoresti din Romania.

o
o
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Art. 11. Prelucrarea datelor cu caracter personal

1. Partile se angajeaza sa respecte dispozitiile Regulamentului (UE)2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
{Regulamentul general privind protectia datelor), denumit in continuare Regulamentul (EU) 2016/679.

2. In scopul asigurarii respectarii prevederilor punctului 2, partile dispun masuri specifice pentru asigurarea
respectarii dispozitiilor art. 25 din Regulamentul (EU) 2016/679.

3. Orice Tncalcare a securitatii datelor cu caracter personal care priveste datele prelucrate in temeiul
prezentului contract este notificata de indata de catre prestator, achizitorului in termen de maxim 24 ore de la
data constatarii.

Art. 12. Legea aplicabild acordului-cadru
1. Acordul-cadrul va fi interpretat conform legilor din Roméania.

Partile au inteles sa incheie astazi, 592624 prezentul acord-cadru, in dous exemplare a céte 4 file,
cate unul pentru fiecare parte.

D.G.I.T.L. Sector 1 CEC BANK S.A,

SEF SERVICIU RELATII CU CLIENTH
Calota Angelica

DIRECTOR GEN
TRASCAIANTYerofs

SERVICIU
SOLUTIONARE

SEF SERVICIU
SERVICIUL CONTABILITATE
si ACHIZITII PUBLICE
Certificat in privinta realitatii

regularitatii si legalitatii
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