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Raport de activitate pe anul 2014 al Directiei Generale de Impoﬁtﬁﬁi‘axe Locale a Sectorului 1
intocmit in conformitate cu prevederile Hotirarii de Guvern nr. 123/2002 privind normele
metodologice de aplicare a Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public

Directia Generala de Impozite si Taxe Locale Sector 1, Infiintata prin Hotérarea Consiliului Local
Sector 1 nr. 63 din 07/10/1999 si reorganizatd prin Hotérérea Consiliului Local Sector 1 nr.39/26.02.2009,
functioneazi ca serviciu public de interes local, cu personalitate juridica si buget propriu, finantati integral
de la bugetul local al sectorului 1. '

Directia Generald de Impozite si Taxe Locale Sector 1, prin serviciile sale de specialitate, asigurd
colectarea impozitelor si taxelor locale, urmarirea §1 executarea silita a creantelor bugetare, constatarea i
verificarea materiei impozabile, impunerea tuturor contribuabililor persoane fizice si juridice, solufionarea
contestatiilor formulate impotriva actelor administrative.

Structura organizatorica a Directiei Generale de Impozite si Taxe Locale Sector 1 cuprinde un numar
de 22 compartimente constituite si aprobate prin organigrama Directiei Generale de Impozite si Taxe Locale
Sector | aprobati de citre Consiliul Local al Sectorului 1 prin H.C.L.S1 nr. 110/25.07.2013.

Directia Generala de Impozite si Taxe Locale Sector 1 are urmitoarele atribufii:

¢ exercitarea autoritdtii administratiei publice locale in aplicarea legislafiei din domeniul fiscal;

o verificarea, constatarea si stabilirea impozitelor si taxelor locale, ale altor venituri ale bugetului local,
inclusiv a dobanzilor, penalitatilor si amenzilor, pentru persoane fizice si juridice;

¢ incasarea impozitelor si taxelor locale, a altor venituri ale bugetului local, inclusiv a accesoriilor acestora
(dobanzi, penalitéti si amenzi);

¢ urmarirea si executarea creanfelor bugetare;
verificarea si controlul modului de declarare, stabilire i achitare a obligatiilor fiscale la bugetul local;

o  vizeaza toate documentele eliberate petentilor, in drept, de cétre serviciile de specialitate ale institutiel,
‘relusiv in cazurile in care solicitantii au obligatii bugetare neachitate (debite restante sau curente la
impozite si taxe locale, inclusiv amenzi cu mentionarea obligatorie a situatiei reale).

1. Obiectivele generale ale Directiei Generale de Impozite si Taxe Locale Sector 1:

| Administrarea eficientd a impozitelor §i taxelor locale in vederea asigurdrii resurselor financiare ale
bugetului local al sectorului 1;
2. Asigurarea cadrului necesar functionarii institutiei.



Obiectivele specifice ale Directiilor de Administrare Contribuabili Persoane Fizice si Juridice

1.1 Tmbunitatirea activitatii de stabilire, constatare si impunere a impozitelor si taxelor provenite de la
contribuabilii persoane fizice si persoane juridice;

1.2 Eficientizarea activitdfii de executare silitd a creantelor bugetare in vederea diminudrii arieratelor
inregistrate de contribuabilii persoane fizice si persoane juridice;

1.3 Imbunatatirea calitatii actelor administrative.

Obiectivele specifice ale Directiei Economice si ale celorlalte structuri aflate in subordinea directd a
Directorului General

I. Intdrirea capacitatii administrative:

1.1. imbunatatirea eficientei in gestionarea resurselor finaciare;

1.2. Cresterea capacitdtii de management a resurselor umane;

1.3. Dezvoltarea unei structuri IT performantd si functionalg;

2. Dezvoltarea unui sistem integrat de management in vederea cresterii gradului de satisfactie a beneficiarilor
directi si indirecti:

2.1. Implementarea/ dezvoltarea sistemului de control intern/managerial conform prevederilor O.M.F.P. nr.
946/2005, republicat, cu modificirile ulterioare;

2.2. Asigurarea cadrulul necesar in vederea menfinerii sistemului de management al calitégii.

2. Indici de performanta cu prezentarea gradului de realizare a acestora:
Directia de Administrare Contribuabili Persoane Fizice

Realizarea activitatii de Evidentd Analitica pe Platitori Persoane Fizice in procent de 90,4%;
Realizarea activitatii de Stabilire, Impunere si Asistentd Contribuabili Persoane Fizice in procent de
94,9%:

Realizarea activitatii de Inspectie Fiscald Persoane Fizice in procent de 109%;

Realizarea activitatii de Executare Silitd Impozite si Taxe Persoane Fizice in procent de 84%;
Realizarea activitatii de Executare Silitd Amenzi Persoane Fizice in procent de 80%.
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Directia de Administrare Contribuabili Persoane Juridice

Realizarea activititii de Evidentd Analitica pe Platitori Persoane Juridice in procent de 99,6%;
Realizarea activititii de Stabilire, Impunere si Asistentd Contribuabili Persoane Juridice in procent
de 98(%;

Realizarea activitatii de Inspectie Fiscald Persoane Juridice in procent de 97,14%;

Realizarea activitatii de Executare Silitd Amenzi, Impozite si Taxe Persoane Juridice in procent
de 86,03%.
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Directia Economici si structurile aflate in subordinea directd a Directorului General

Realizarea activitdtii de Contabilitate in procent de 100%;

Realizarea activititii de Buget Financiar Salarizare in procent de 100%;

Realizarea activititii Serviciului Administrativ in procent de 98,3%;

Realizarea activititii de Registraturd in procent de 100%;

Realizarea activitatii Serviciului Juridic si Solutionare Contestatii in procent de 96,6%;

Realizarea activititii Serviciului Resurse Umane si Gestionarea Documentelor in procent de 100%;

2

YV VVVYY



% Realizarea activitatii de Prelucrare Automata a Datelor si Plagi Electronice in procent de 100%;
% Realizarea activitatii de Control Intern in procent de 100%;
» Realizarea activitdtii de menginere a sistemului de management al calitéii in procent de 100%.

3. Scurtd prezentare a programelor desfasurate si modul de raportare a acestora la obiectivele
institugiei publice

incasarile veniturilor bugetului local la data de 31.12.2014 au fost in valoare de 375.143.405 lei,
reprezentind un procent de incasare de 100,75% din totalul veniturilor estimate prin bugetul rectificat
aprobat prin Hotarérea ar205/11.12.2014 a Consiliului Local Sector 1, privind aprobarea rectificarii
bugetului consolidat de venituri si cheltuieli pe anul 2014 in suma de 372.361.510 lei. Incasarile s-au realizat
prin numerar, mijloace electronice, ordin de platd sau mandat postal. Nivelul incasarilor realizat prin
casieriile proprii a fost de 93.915.966 lei, restul incasarilor efectuandu-se prin mijloace electronice, ordin de
platd sau mandat postal.

Veniturile totale estimate la inceptul anului 2014 au fost realizate In proportie de 100,98 %o.

Valoarea achizitiilor directe realizate prin S.E.A.P. — 4.655.642,56 lei din total achizitii 4.869.088,33 lei,

reprezentdnd un procent de 95,62%.
4. Raportarea cheltuielilor, defalcate pe programe:

Cheltuielile estimate au fost structurate astfel:

Cheltuieli de personal estimate in valoare de 11.844.000 lei, iar platile efectuate au fost in valoare de
11.817.504 lei.

Bunuri si servicii in valoare estimativa de 4.311.950 lei, iar platile efectuate au fost in valoare de
3.960.719 lei.

Chetuieli de capital estimate au fost in valoare de 274.900 lei, iar platile efectuate au fost in valoare de
264.673 lei.

Analizand evolutia bugetului, rezultd ca in anul 2014 Directia Generala de Impozite si Taxe Locale a
Sectorului 1 a realizat o reducere a cheltuielilor cu 2.84% fati de bugetul aprobat prin HCL nr.14 din data de
03.02.2014.

in anul 2014 platile aferente cheltuiclilor de personal au fost in suma de 11.817.504 lei din care:
_cheltuieli salariale in bani” 9.310.728 lei si ,,contributii” 2.504.776 lei.

5. Nerealiziri cu mentionarea cauzelor acestora:

Directia de Administrare Contribuabili Persoane Fizice

Nerealizarea activitatii Serviciului Evidents Analitica pe Plétitori Persoane Fizice in procent de 9,6 %
se datoreaza faptului cd, in cazul contribuabililor cu domiciliul in statele membre ale Uniunii Europene,
respectiv in statele non-membre ale Uniunii Europene, nu au fost identificate toate informatiile despre
identitatea si domiciliul fiscal al acestora, necesare transmiterii actelor administrative fiscale.

Nerealizarea activitdtii Serviciilor Stabilire, Impunere si Asistentd Contribuabili Persoane Fizice in
procent de 5,1% se datoreaza faptului cd, in cazul contribuabililor cu domiciliul in statele membre ale
Uniunii Europene, respectiv in statele non-membre ale Uniunii Europene, nu au fost identificate toate
informatiile despre identitatea si domiciliul fiscal al acestora, necesare {ransmiterii actelor administrative
fiscale. De asemnea, in cazul contribuabililor evidentiati ca decedati, nu a putut fi demaratd inceperes



procedurii de transmitere a dosarelor fiscale in vederea deschiderii procedurii succesorale de citre Secretarul
Primériei din raza unitdtii administrativ-teritoriale in care defunctul a avut ultimul domiciliu.

Nerealizarea activitatii Serviciului Executare Silitad Impozite si Taxe Persoane Fizice in procent de 16%
se datoreazd faptului cd multi contribuabili si-au schimbat domiciliul fiscal, drept pentru care s-a reluat
procedura de comunicare a somatiei si titlului executoriu. Pentru contribuabilii care figurau cu domiciliul pe
raza teritoriald a altel unitdti administrative, dosarele de executare au fost inaintate citre organul fiscal
competent in vederea continuérii mésurilor de executare silita.

De asemenea, recuperarea debitelor prin poprire se face intr-un ritm lent deoarece conform
prevederilor Codului de Procedurd Civild, se limiteazd retinerile la o treime din veniturile salariale sau
veniturile din pensii si nu permite retinerea din alocatiile de stat, indeminizatiile pentru copii, ajutoarele
pentru maternitate si deces, bursele de studii, diurnele si orice alte indemnizatii cu destinatii speciale.

Nerealizarea activitafii Serviciului Executare Silitd Amenzi Persoane Fizice in procent de 20% se
datoreaza faptului cd multi contribuabili si-au schimbat domiciliul fiscal, astfel dosarele de executare au fost
inaintate cétre organul fiscal competent in vederea continuérii mésurilor de executare silita.

Totodata, Serviciului Executare Silitd Amenzi Persoane Fizice i-au fost transmise procese verbale de
contraventie pentru care ulterior contribuabilii au facut dovada achitérii in 48 de ore sau a faptului ¢a erau in
litigiu, astfel ca a fost necesard scaderea din evidenta analiticd pe plétitori si returnarea acestora cétre organul
constatator emitent, timpul de lucru rdmas a fost insuficient In vederea recuperarii arieratelor ale persoanelor
fizice debitoare.

De asemenea, recuperarea debitelor prin poprire se face intr-un ritm lent deoarece conform
prevederilor Codului de Procedurd Civild, se limiteazd retinerile la o treime din veniturile salariale sau
veniturile din pensii si nu permite refinerea din alocatiile de stat, indeminizatiile pentru copii, ajutoarele
pentru maternitate si deces, bursele de studii, diurnele i orice alte indemnizatii cu destinatii speciale.

Directia de Administrare Contribuabili Persoane Juridice

Nerealizarea activitatii de Evidentd Analitici pe Platitori Persoane Juridice in procent de 0,4 %
reprezintd lucréri in termenul legal de solutionare.
Nerealizarea activitatii de Stabilire, Impunere si Asistentd Contribuabili Persoane Juridice in procent de
2% se datoreaza urmdtoarelor aspecte:

O parte din lucrdrile depuse de contribuabilii persoane juridice au avut documente incomplete, astfel a
fost necesar ca organul fiscal s poarte corespondenta in vederea completdrii acesteia;

Un numdr de 17 dosare fiscale pentru mijloacele de transport ale contribuabililor care figureazd gi-au
schimbat sediul pe raza administrativ teritoriala a altei autoritati publice locale au fost returnate, urmand a fi
clarificate.

Nerealizarea activitatii de Inspectie Fiscala Persoane Juridice in procent de 2,86% se datoreazé faptului
ca inspectiile fiscale la 3 contribuabili sunt suspendate la solicitarea acestora conform prevederilor legale in
vigoare sau la solicitarea organului fiscal iar la un contribuabil inspectia fiscald a inceput la sfarsitul lunii
noiembrie.

Nerealizarea activitatii de Executare Silitd Amenzi, Impozite si Taxe Persoane Juridice in procent de
13,97% se datoreazd urmitoarelor aspecte: debitorii pentru care a fost declansatéi procedura de executare
silitd au achitat debitele restante pani la data continudrii mésurilor de executare silita, contribuabili care si-au
schimbat sediul social pe alta razi teritoriald sau au intrat in stéri speciale si toate masurile de executare silita
au fost suspendate de drept conform prevederilor legale.



Directia Economica si structurile aflate in subordinea directd a Directorului General

Nerealizarea activitatii Serviciului Administrativ in procent de 1,7%:

Nerecuperarea integrald a sumelor reprezentdnd consumul de utilitdti de la alti utilizatori comuni s-a
datorat faptului cd ultima factura de apé-canalizare a intrat In institutie la sfarsitul lunii decembrie 2014.

Nerealizarea activitatii Serviciului Juridic si Solutionare Contestatii in procent de 3,4% se datoreazd
urmatoarelor aspecte:

Nefurnizarea de cétre Oficiul National al Registrului Comertului a informatiilor necesare deschiderii
procedurii reglementatd de Legea nr.85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa
pand la data intocmirii raportului de activitate;

Un numdr de 9 contestatii administrative formulate de contribuabili au fost primite in luna decembrie a
anului 2014 iar la data intocmirii raportului de activitate acestea se aflau in termenul legal de solutionare.

6. Propuneri pentru remedierea deficientelor

Directia de Administrare Contribuabili Persoane Fizice

Serviciile Stabilire, Impunere si Asistentd Contribuabili Persoane Fizice, au Inteprins demersuri catre
institutiile abilitate care furnizeaza date refiritoare la contribuabilii cu domiciliul fiscal in afara teritoriului
Roméniei, precum si citre institutiile abilitate in a furniza date despre contribuabilii decedati sau Birouri
Notariale.

Imbunatitirea aplicatiei Avantax (in deciziile de calcul accesorii si nu existe diferenfe intre suma
accesoriilor reflectate in decizie si suma accesoriilor reflectate in contul fiscal).

Incheierea de protocoale cu institutiile statului in vederea transmiterii informatiilor prin posta electronica
(mail-ul institutiei) sau drepturi de vizualizare a bazei informatice (OCPI) etc.

Acordarea de asistenta din oficiu contribuabililor prin furnizarea de informatii $i materiale informative
care sa vina in sprijinul acestora in vederea completarii declaratiilor fiscale precum si elaborarea de
materiale informative cu privire la documentele justificative care si insoteasca declaratiile fiscale;

Organizarea de cursuri in domenii precum: managementul impozitelor i taxelor locale, gestionarea
conflictelor, cursuri de comunicare, ECDL.

intocmirea documentatiei specifice, cu respectarea intocmai a reglementarilor legislative aplicabile in
vederea inlocuirii amenzii contraventionale cu sanctiunea obligdrii contravenientului la prestarea unei
activitdti in folosul comunitagii.

Directia de Administrare Contribuabili Persoane Juridice

Respectarea intocmai a reglementirilor legislative aplicabile in vederea prevenirii neconformitilor,
instruirea personalului, asimilarea si punerea in aplicare a informatiilor privind modificarile legislative,
aprofundarea legislatiei in vigoare.

Accesul reciproc la bazele de date intre institutii i interconectarea acestora, pentru obtinerea de
informatii necesare in timp util, ceea ce ar conduce si la un volum mai mic de transmitere si de stocare a
hartiei.



Directia Economica
Stabilirea prioritétilor si a necesitétilor, prin predarea referatelor de necesitate in timp util pentru alocarea

de timp suficient pentru derularea corespunzitoare a fiecirei proceduri de achizitie.

Implicarea si asumarea raspunderii tuturor departamentelor, pentru necesarul de produse/servicii necesare
desfasurarii activitatii de baza, prin estimarea corectd a consumului intern.
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